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Ring genom att klicka pa Ringikonen.
Symbolen och texten under namnet beskriver vilken profil som anvanda-
ren dr satti (t. ex. Anna Johansson dr tillgdnglig).

Om en Gul symbol med lur visas, sd betyder det att det ringer pd
anvdndaren och om en Rod symbol med en lur visas, sd betyder det att
anvdndaren dr upptagen i telefon.
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Softphone & iPhone

Kort beskrivning av de fyra vanligaste funktionerna i Softphone och Mabilappen.
Med dessa applikationer kan du ocksd styra valfri enhet, t ex Cisco-telefon eller
dect-telefon. For detlajerad information hdnvisar vi till manualer och videoguider
som finns pd www.InfraCom.se ddr dven Gvriga funktioner beskrivs.

Koppla samtal

Softphone Mobilapp
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Ndr du har ett aktivt samtal kan du vélja att koppla vidare till annan
anvandare genom att Klicka och dra i prickarna pa vanstersidan av det
aktiva samtalet och sldpp det aktiva samtalet dver en kontakt. Eller tryck
pd kopplaknappen.

+ Vdlj koppla direkt om du vill att samtalet skall foras dver utan avisering.

+ Vidlj Gvervakad koppling om du forst vill tala med kollegan som du skll
koppla samtalet ill.

« Vdlj Satt samtal pd vdnt om kollegan dr upptagen i telefon och du vill
att samtalet skall kopplas fram ndr hen dr ledig igen.

Byt profil (talad hanvisning)
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Med profiler vdljer du hur inkommande samtal skall hanteras, vilka
nummer du skall visa ut och vilka kder du skall vara inloggad i. Klicka pa
en profil och vdlj sedan hur lange den skall gdlla.

Flytta aktivt samtal mellan dina enheter

Softphone Mobilapp

Du kan flytta ett pagdende samtal mellan dina enheter
Klicka pa samtalsfilken, for att se fler funktioner for ditt aktiva samtal.

Klicka pa flytta samtal.
Vdlj enhet du vill flytta till

Ddrefter ringer det pd vald enhet och du kan fortsdtta samtalet.
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Weblink Mobile App
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* Instéllningar x : B8 n Weblink Communicator laddas ner fran InfraCom Portal.
* Rostmeddelande . . °
« Visa nummer ) e Weblink Mobile App laddas ner fran Google Play eller App Store.
« Hantera samtal med o, Bilderna ovan visar app i iPhone. Handhavandet for Android dr i princip detsamma.
* Loggaut e Tips! Alla funktioner beskrivs i manualer och videoguider pd www.InfraCom.se
Reservation for eventuella dndringar.
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